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青岛市质量工作领导小组办公室文件
青质组办发〔2023〕10号

关于举办2023年度青岛市质量创新大赛的通知

各成员单位，各有关单位：

为深入贯彻落实《质量强国建设纲要》，加快质量强市建设，

强化质量成果创新，推动我市质量技术与国际先进水平对标，经研

究决定举办 2023年度青岛市质量创新大赛（以下简称大赛），现

将有关事项通知如下。

一、组织单位

主办单位：青岛市质量工作领导小组办公室

承办单位：青岛市质量发展促进会

二、参赛范围

1.青岛市行政区域内依法成立的法人和非法人机构或者其分



- 2 -

支、内设、派出等机构，以及在青岛市行政区域内从事质量工作的

自然人。

2.鼓励全市24条产业链链主企业，以及链上相关企业参赛；

3.鼓励已获中国质量奖、山东省省长质量奖、青岛市市长质量奖

获奖企业和个人参赛；

4.鼓励入选“好品山东”公共品牌的企业、入选山东省高端品牌

培育的企业参赛；

5.鼓励入选“青岛优品”公共品牌的企业参赛；

6.其他需参加的组织或个人。

三、参赛项目

1.申报组织或个人以质量创新项目形式参赛。

2.大赛设新技术、新产品、新服务、新管理 4个领域内容。

3.大赛设潜在创新、循环经济和碳中和、医疗、教育、公共、

中小微企业、大型企业等 7个申报类别。

4.在新管理领域，重点关注质量管理领域数字化转型项目。

四、竞赛程序

大赛共分资料评审和现场比赛两个阶段，通过资料评审的项目

将进入现场比赛，大赛不收取任何费用。

（一）资料评审

1.大赛依据《青岛市质量创新大赛管理办法》（附件 1）进行

评价，选拔优秀项目进入现场竞赛环节。

2.入选现场竞赛项目将于 2023年 12月下旬公布。
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（二）现场竞赛

现场竞赛每个团队至少两人参与项目发表。项目发表共计 20

分钟，包括现场发表（15分钟）和评委提问（5分钟）两个环节。

评委按《青岛市质量创新大赛分值表》（见附件 2）进行评分。

1.请参赛团队和参赛个人，于 2023年 12月 10日前将《青岛

市质量创新大赛申报表》（附件 3）和实证性材料纸质版（以A4

纸幅面装订成册，一式二份，并在每册侧脊上注明申报单位名称和

项目名称），加盖单位公章后（以单位名义或以单位班组名义申报

的）或手签名字后（以自然人身份申报的），报送至青岛市质量发

展促进会。

2.与上述材料内容完全一致的U盘一个。

五、竞赛结果

1.大赛共分一等奖、二等奖、三等奖等 3个奖项。

2.大赛设一等奖 2名、二等奖 3名、三等奖 5名，达不到要求

奖项可以空缺。

3.获奖项目颁发奖杯、荣誉证书。

六、联系方式

联系单位：青岛市质量发展促进会

联系地址：青岛市市南区福州南路 83号博海中心 24楼 2406

室（邮编 266000）

联 系 人：叶世文、王力民

联系电话：80972711
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附件：1.青岛市质量创新大赛管理办法

2.青岛市质量创新大赛分值表

3.青岛市质量创新大赛申报表

青岛市质量工作领导小组办公室

2023年 11月 21日
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附件1：

青岛市质量创新大赛管理办法（试行）

第一章 总则

第一条 为深入贯彻党的二十大精神，推进质量强国战略，深

化质量强市建设，激发全社会创新热情，提高技术创新质量，创建

创新主体交流平台，决定组织举办青岛市质量创新大赛（以下简称

大赛），特制定本办法。

第二条 大赛坚持自愿、科学、公平、公开、公正；坚持高标

准、严要求、总量控制、好中选优的原则。

第三条 设立大赛组委会，由政府部门、新闻媒体、社会组织、

企事业单位、科研机构的领导和专家组成，负责大赛监督管理工作。

大赛不向参赛单位和个人收取任何费用。

第二章 项目设置

第四条 参赛范围为青岛市行政区域内依法成立的法人和非

法人机构或者其分支、内设、派出等机构；以及在青岛市行政区域

内从事质量工作的自然人。

第五条 鼓励中小企业，特别是高新技术企业、独角兽企业、

瞪羚企业、专精特新企业，以及能够带动区域经济发展、具备良好

经济社会效益的全市24条产业链等相关企业参赛。

第六条 大赛设新技术、新产品、新服务、新管理4个领域。

参赛单位或个人按潜在创新、循环经济和碳中和、医疗、教育、公
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共服务、中小微企业、大型企业等7个类别申报。

第七条 参赛项目评审满分为110分，其中材料评审100分，

现场比赛10分。

第八条 大赛设一等奖2名、二等奖3名、三等奖5名，对应

得分分值分别不低于85分、70和 50分。大赛组委会可根据现场比

赛具体情况设立提名奖。获奖项目优先推荐参加全国和国际质量创

新大赛。

第三章 评审与监督

第九条 大赛由青岛市质量工作领导小组办公室选定第三方

机构承担组织和评审工作。

第十条 大赛分为资料评审和现场比赛两个阶段。通过资料评

审的参赛项目将进入现场比赛。

第十一条 资料评审阶段，参赛项目需提供《青岛市质量创新

大赛申报表》及证实性材料。

第十二条 现场比赛阶段，参赛项目需进行现场发表，包括现

场陈述和答疑两个环节。

第十三条 评委由行业技术专家和质量管理专家组成。资料评

审阶段，每个评审组行业技术专家和质量管理专家至少1名。现场

比赛阶段，评审组实行行业技术专家和质量管理专家双组长制，比

赛结果以平均分计分。

第十四条 大赛材料评审和现场比赛评分均以《青岛市质量创

新大赛分值表》为依据。
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第十五条 参赛单位或个人提供虚假数据、材料，或剽窃、侵

夺他人的技术成果，或以不正当手段骗取大赛成绩，由大赛组委会

撤销认定，5年内不得参赛。

第十六条 参与大赛评审人员应客观、公正、独立地开展工作，

依法保守参赛组织商业或技术秘密，严以律己、公正廉洁。

第十七条 大赛组委会要加强对评审工作的监督管理，对弄虚

作假、徇私舞弊的，视情节给予相应处理。

第四章 附则

第十八条 获奖单位或个人有责任和义务宣传、交流先进经验

成果，持续发挥典型示范作用。

第十九条 本办法解释权归青岛市质量工作领导小组办公室。

第二十条 本办法自公布之日起施行。试行期一年。
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附件2：

青岛市质量创新大赛分值表
特性 条目 分值

新颖性
30分

1选题
－来自顾客等相关方需求、战略和业务发展需要，技术革新和创意及新应用
－项目目标清晰、可测量，充分说明目标设定科学合理

5分

2创新水平
－采用新的或显著不同的方案、技术或方法

－项目成果形成组织的竞争优势，有助于实现行业、国内或国际领先

15分

3及时性
－准确、适时地应对顾客或市场新需求或即将增长的需求

10分

实用性
15分

1可实施
－系统地在组织内进行部署和实施

－易于实施，符合组织人力、资金、技术、设备和材料等资源配置能力

5分

2可推广
－具有组织和行业内外的实用推广价值，可被学习、借鉴和使用

－具有一定的前瞻性，能满足不断变化的需求

5分

3易用

－易于顾客和最终用户的使用
5分

知识性

15分

1创意或发现
－项目展开过程应有新的创意或发现

－充分考虑创意和发现可能产生的风险

5分

2创新过程的可信性

－充分考虑和运用知识和技术资源，确保具备知识基础
－系统运用适宜质量创新理论、技术、工具和方法

5分

3创新过程的系统性

－基于系统的开发过程，以多种方式有效利用知识和技术资源
－提炼和总结创意活动和创新过程获得的知识和技术，整合入组织资源。

5分

顾客
导向
25分

1理解顾客需求
－明确目标顾客和其他相关方
－进行充分、科学的顾客需求分析，找出并明确描述关键需求点。

10分

2满足顾客需求
－充分响应顾客当前或未来需求
－有助于增强顾客满意的程度

10分

3超越顾客期望
－致力于超越对顾客的承诺

－有助于增强顾客忠诚的程度

5分

有效性

15分

1目标达成
－实现设定的目标

－实用性经过实践的检验，可提供充分、有效的数据和证据。

5分

2技术或经营绩效

－新产品、新技术、新标准或新规范等成果，与现有或同类项目比较的结果
－财务、市场等经营结果，与竞争对手或标杆组织比较的结果。

5分

3社会责任绩效

－对环境、资源、公益、就业、消费者权益、法律道德等改善或提升的成果
－对员工、股东、供应商等相关方利益的改善或提升的成果。

5分
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附件3：

青岛市质量创新大赛申报表
项目名称

单位名称
（加盖公章）

（纸质版需要盖章）

个人姓名
（签名或印章）

（最多填写五位完成人）

通讯地址 邮编

联系人 电话 传真

手 机 Email

参赛类别

□新技术 □新产品 □新服务 □新管理 （选择其中一项）

□潜在创新 □循环经济和碳中和 □医疗 □教育

□公共 □中小微企业 □大型企业 （选择其中一项）

项目概要（一句话描述你的创新，50字以内）

项目陈述【语言通俗易懂。按创新原由、顾客需求、目标设定、计划进度、使用资源、实施步骤和实

现效果（预期效果）七步骤描述，800字以内】

注：申报质量领域数字化转型典型案例填写项目陈述，应包括案例摘要、实施背景、实施场景及内容、

实施成效、经验分享等，字数控制在5000字左右，可配图片、视频等实证材料。
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创新方面

新颖性（采用新的或重大改进的方法及时满足或超越顾客和社会需求，800字以内）

实用性（创新的可实施、可推广和易用性，800字以内）

知识性（创意来源、开发过程或知识管理，800字以内）

质量方面

顾客导向（满足和超越顾客及利益相关方当前或未来的需求，800字以内）

有效性（技术经营绩效和社会责任绩效，800字以内）

注：请于12月10日之前通过邮件提交此表和实证性材料（知识产权、技术水平和经济社会效益的文件、

数据、图片、报道和链接等）。

青岛市质量工作领导小组办公室 2023年 11月 21日印发
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