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[bookmark: BKQY]前  言
本文件按照GB/T 1.1-2020《标准化工作导则  第1部分：标准化文件的结构和起草规则》的规定起草。
请注意本文件的某些内容可能涉及专利。本文件的发布机构不承担识别专利的责任。
本文件由青岛市交通运输局提出。
本文件由青岛市交通运输标准技术委员会归口。
本文件起草单位：青岛市交通运输局、青岛市运输事业发展中心、青岛市交通科学研究院。
本文件主要起草人：张子木、陈刚、纪海蕾、刘会栋、孙燕燕、刘娜、孔祥飞、赵济华、赵晓东、崔方润、周德敏、李芳、夏齐、侯选一、王甜甜、刘宇、江颖、陈相艳、周晓文、赵瑞、徐晴晴、臧勇、赵靓文、宋夫才、刁文利、王玉恒、刘明、陈建伟、修杨、战信羽、刘振岩、丛宝驹、李萌。
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公交站点设置规范
范围
本文件规定了青岛市公交首末站、公交中途站、公交枢纽站的设置要求和公交站点设施设置要求。
本文件适用于青岛行政区范围内常规公交线路上的首末站、中途站、公交枢纽站站点的规划、设计及建设。
规范性引用文件
下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中，注日期的引用文件，仅该日期对应的版本适用于本文件；不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本文件。
GB 5768.2　道路交通标志和标线 第2部分：道路交通标志
GB 5768.3　道路交通标志和标线 第3部分：道路交通标线
GB/T 5845.1　城市公共交通标志 第1部分：总标志和分类标志
GB/T 5845.2　城市公共交通标志 第2部分：一般图形符号和安全标志
GB 7000.1　灯具 第1部分：一般要求与实验
GB/T 15566.4　公共信息导向系统 设置原则与要求 第4部分：公共交通车站
GB 15763.2　建筑用安全玻璃 第2部分：钢化玻璃
GB/T 18487.3　电动车辆传导充电系统 电动车辆交流/直流充电机（站）
GB 19517　国家电气设备安全技术规范
GB/T 32852.1　城市客运术语 第1部分：通用术语
GB 50009　建筑结构荷载规范
GB 50015　建筑给水排水设计标准
GB 50017　钢结构设计标准
GB 50034　建筑照明设计标准
GB 50054　低压配电设计规范
GB 50057　建筑物防雷设计规范
GB 50116　火灾自动报警系统设计规范
GB 50647　城市道路交叉口规划规范
GB 50763　无障碍设计规范
CJJ/T 15　城市道路公共交通站、场、厂工程设计规范
CJJ 37　城市道路工程设计规范
JT/T 1202　城市公共汽电车场站配置规范
[bookmark: _GoBack]术语和定义
GB/T 32852.1—2016及GB/T 32852.2—2018界定的以及下列术语和定义适用于本文件。为了便于使用，以下重复列出了GB/T 32852.1—2016及GB/T 32852.2—2018中的一些术语与定义。

首末站  origin station and terminal
为公交线路提供运营管理、车辆回车停车及检修清洗、后勤保障等功能的场所。
[来源：GB/T 32852.2—2018，3.2.10]

中途站  stop
沿公交线路设置的除起点站和终点站以外的停靠站。
[来源：GB/T 32852.2—2018，3.2.11]

公交枢纽站  bus transfer hub station
为多条公交线路提供换乘服务并具备多种配套功能的场所。
[来源：GB/T 32852.2—2018，3.2.13]

停车坪  parking area
停车场内用于停放公交车辆的场地。
[来源：GB/T 32852.2—2018，3.2.5]

车站  stop/station
为乘客乘降运载工具提供相关服务的城市客运设施或场所。
[来源：GB/T 32852.1—2016，3.1]

站台  platform
车站内供乘客候车和乘降的设施。
[来源：GB/T 32852.1—2016，3.8]

站牌  stop board
用以向乘客提供站点、线路等服务信息，且设置在车站的设施。
[来源：GB/T 32852.1—2016，3.9]

高峰小时  peak hour
一天中，客流量最大的1h。
[来源：GB/T 32852.1—2016，2.1.32]
首末站
设置
首末站一般宜设置在周围有一定空地，道路使用面积较富裕而人口又比较集中的居住区、商业区或文体中心附近，在缺乏空地的地方，宜根据此要求利用建筑物优先安排设站。
首末站宜设置在主要客流集散点附近较开阔的地方,如机场、火车站、地铁站、客运站、码头、大型商场、分区中心、公园、体育馆、剧院等。
首末站的建设应统一规划设计，其总平面布置应确保车辆按路线分道有序行驶；在汽、电车首末站，应布置电车的避让线网和越车通道。
在设置无轨电车的首末站时，应同时考虑车辆转弯时的偏线距和架设触线网的可能性；车辆特别集中的首末站要尽量靠近整流站，充分考虑电力供应的可能性和合理性。
当区域居住人口数、就业岗位数或两者混合数中任一项规模达到3万人，同时建设用地面积达到2km²，宜设置首末站。
新建项目或改建、扩建项目配套建设公共汽车、公共新能源车场站，除服务本线路公交出行需求外，还应适当服务周边地区公交出行需求。
首末站车辆出入口宜设置在次干路或支路上，车辆出入口与人行过街天桥、地道、桥梁或隧道、轨道交通出入口等引道口的距离应大于50m。
首末站宜将出口和入口分开设置，且宜布置在不同路段上；在场站用地受限时，可设置单出入口或将出入口设置在同一路段上，同一路段上的出口和入口中心线之间的距离应不小于30m。在出入口后退2m的通道中心线两侧各60°范围内，应该能目测到站内或站外的车辆和行人。
规模
配套建设的首末站应根据需求确定等级，其最小规模应符合JT/T 1202的相关要求。
首末站的规划用地面积宜按每辆标准车用地100～120m²计算，若有下列情况之一时，宜乘以1.5以上的用地系数。
a) 首末站线路所配营运车辆少于10辆；
b) 规划用地不够方正或地貌高低错落；
c) 规划用地设置在地下。
首末站在不用作夜间停车的情况下，首站用地面积应不小于线路营运车辆全部车位面积的60%，末站用地面积应不小于线路营运车辆全部车位面积的20%，环形线路共用首末站时应当合并计算。
首末站建设时应保证在站内按最大车辆的回转轨迹划定足够的回车道，道宽应不小于7m，在用地较困难的地方，宜安排利用就近街道回车。
建设有加油、加气、充电、换电等设施时，其用地应另行核算面积，计入配套建设的公共汽电车场站用地总面积。
对于商业类、居住类、办公类建设项目，配套建设的公共汽电车场站占地规模不宜超过项目用地面积的15%。
设施设置及适用条件
首末站应设置适量停车坪，停车坪内应有明显的车位标志、行驶方向标志及其它营运标志。
首末站候车廊的建设规模、建筑式样、材料、颜色等应根据本地的建筑特点统一设计建设，宜将实用与美观相结合。廊边应设置明显的站牌标志和发车显示装置，廊内应有夜间照明。
首末站周围（包括死角及发展预留用地）宜安排绿化用地。
首末站安排在建筑物内时，用房面积宜因地制宜。首末站办公建筑面积不宜低于40m²。办公用地含调度管理站房（管理、调度、监控）和后勤服务用房（职工休息、餐饮、盥洗、清洁）用地，应按不小于3m²/标准车计算。
首末站宜同步规划建设充电桩设施，并应符合GB/T 18487.3的规定，充电设施规模应根据首末站停靠新能源电动公交车辆规模确定。
首末站宜建设智能信息系统，包括但不限于以下系统：LED动态信息显示系统、电子监控系统、公交信息查询系统等。
首末站设施配置应符合表1的要求。
表1  首末站设施配置表
	设施
	配置

	信息设施
	公交时刻表
	★


表1  首末站设施配置表（续）
	设施
	配置

	信息设施
	智能信息系统
	●

	
	站牌
	★

	便利设施
	无障碍设施
	★

	
	候车亭
	★

	
	站台
	★

	
	座椅
	●

	
	非机动车存放
	★

	
	机动车停车换乘
	●

	安全环保
	候车廊
	●

	
	照明
	★

	
	监控
	●

	
	消防
	★

	
	清洁
	★

	
	绿化
	★

	运营管理

	站场管理室
	●

	
	线路调度室
	★

	
	智能监控室
	●

	
	职工休息室
	★

	
	夜间休息室
	●

	
	温馨驿站
	★

	
	盥洗室
	●

	
	卫生间
	★

	
	餐饮间
	●

	
	清洁用具杂物间
	●

	
	停车坪
	★

	
	回车道
	★

	
	充换电设施
	●

	
	小修和低保
	●

	注1： ★表示必选项，●表示根据具体情况而定。



中途站
设置
公交站点的规划与设计应遵循需求适应、土地节约、人车安全、交通顺畅、换乘便捷、经济合理等原则。
中途站应设置在公交线路沿途所经过的各主要客流集散点上。
在新建道路上，中途站应优先布置在规划或现状居住、商业、工业、交通枢纽等人流密集路段。
长途客运汽车站、火车站、码头以及城市轨道交通站点等客流密集区的主要行人出入口30m～50m范围内宜设公交中途站。在用地允许的条件下宜建设港湾式中途站。
中途站与城市轨道交通车站出入口的距离，中心城区不应超过100m，外围区不应超过150m,且不宜小于15m。
中途站位于轨道交通车站出入口100m～300m范围内，宜进行站点位置调整；同一公交线路相邻中途站距轨道交通车站出入口均大于300m时，宜考虑新增公交中途站。
新建和改造的道路，应同步考虑中途站的设计和建设工作。
每处中途站停靠公交线路不宜超过6条，超过6条时宜分设车站。
在路段上设置的同名中途站，同向站点间的距离不应大于50m，异向换乘距离不应大于100m；在道路平面交叉口内设置的同名中途站，换乘距离不宜大于150m，且不应大于200m。
在无中央物理隔离设施的道路上，上、下行对称站点应在道路平面上迎面错开，错开距离应不小于30m；在有中央物理隔离设施的道路上，或者快车道宽度大于等于22m的快速路或主干路上，上、下行对称站点可不错开布设。
快速路中途站宜设置在辅路上；当需要设置在主路侧时，应设置在与主路分离的停靠区内。
中途站（含交通调流及重大活动增加或调整的临时公交中途站）应优先设置在有行人过街设施的路段上，其次应布置在交叉口附近，不宜设置在没有行人过街设施的路段上，优先设置在人行道下游。
中途站设置的路段坡度不应大于5%。
在交叉口布置中途站时，应优先布置在交叉口的下游；在下游布置中途站有困难时，可将直行或右转线路的中途站设在交叉口上游。
中途站设置在交叉口上游时，离开停车线的距离应遵循以下要求：
a) 当进口道右侧拓宽增加车道时，中途站宜设在该车道分岔点上游至少20m处，并宜将拓宽车道	加上公交站台长度后作一体化展宽。相关示例详见图1。

[image: ]公交站台
≥20m

图1  交叉路口上游有拓宽段站台布设示意图
b) 当进口道右侧无拓宽增加车道时，中途站位置宜设在右侧车道距离路口车道分界实线末端15m～20m处。相关示例详见图2。

[image: ]15-20m
公交站台

图2  交叉路口上游无拓宽段站台布设示意图
中途站设置在交叉口下游时，离开对向车流进口道停止线延长线的距离应遵循以下要求：
a) 当出口道右侧拓宽增加车道时，中途站宜设在该车道拓宽段下游至少15m处，并将拓宽车道加	上公交站台长度后作一体化展宽。相关示例详见图3。

[image: ]公交站台
≥15m

图3  交叉路口下游有拓宽段站台布设示意图
b) 当出口道右侧不拓宽时，中途站在主干路上距对向车流进口道停车线延长线不宜小于80m；次干路不宜小于50m；支路不宜小于30m。相关示例详见图4。

[image: ]主干路≥80m,干路≥50m,支路≥30m

公交站台

图4  交叉路口下游无拓宽段站台布设示意图
公路型断面道路宜布置直线型中途站，公路改造为市政道路时可视条件同步将直线型中途站改造为港湾式中途站。
中途站前后50m范围内不宜设置出租车停靠站。
中心城区及外围区域中途站推荐平均站距见表2。
表2  中途站推荐平均站距
	道路性质
	中心城区平均站距
	外围区域平均站距

	支路
	300m～500m
	500m～700m

	主干路、次干路
	500m～800m
	700m～1000m

	快速路
	800m～1000m
	1000m～1200m



分类及规模
中途站按站台形式，主要分为直线式和港湾式（包括浅港湾式和深港湾式）两大类。港湾式相关示例详见图5、图6、图7。
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图5  浅港湾式站台
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图6  双港湾式站台
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图7  三港湾式站台
港湾式中途站应包含加、减速区域；浅港湾式减速段长度应为12m～15m，加速段长度应为20m～25m；深港湾式加减速段长度应不小于36m。停车区长度根据停车位数量确定，单个停车位长度宜为15m，条件受限时，可根据停靠最大一种公交车型长度适当缩短，但不应小于12m。相邻停车位之间的安全间距宜为2.5m。
浅港湾式中途站拓展车道宽度宜取3.5m，条件限制时，不应小于3m；深港湾式中途站服务通道之间的站台宽度不应小于2m，站台外缘应圆顺设计。
城市快速路和主干路，应设置港湾式中途站；次干路、支路宜设置港湾式中途站，受道路交通条件限制时可设置直线式中途站。

表3  港湾式中途站设置要求
	设置条件
	设置类型

	　并站公交线路条数超过3条
	浅港湾式

	　高峰小时上车客流量大于500人/h
	浅港湾式

	　在没有公交专用道的道路上，高峰小时同向路段交通饱和度大于0.6
	浅港湾式

	　在有公交专用道的道路上，高峰小时公交车流量大于60pcu/h且同向非公交专用道上的交通饱和度大于0.6
	浅港湾式

	　公交停靠线路数超过10条，或高峰小时乘客上车超过1000人
	深港湾（双港湾），或增设1个同名站点

	　公交停靠线路数超过16条，或高峰小时乘客上车超过1600人
	深港湾（三港湾），或增设2个同名站点


设施设置及适用条件
中途站应与站点所在的道路、交叉口及站点周边的人行过街通道等交通设施进行一体化设计。
中途站站台及配套设施的建设宜选用节能、环保、耐用和易维护的材料。
停车位设置要求
直线式中途站的停车位不应超过3个，并应遵循表4中规定的要求。
表4  直线式中途站停车位设置要求
	停车位
	设置要求
	备注

	1个
	高峰小时上车人数小于250人，或并站线路条数小于3条
	

	2个
	高峰小时上车人数在250～450人之间，或并站线路数为3～5条
	

	3个
	高峰小时上车人数超过450人或并站线路数超过5条
	或改造为港湾式



浅港湾式中途站的停车位不应少于2个，且不宜超过4个停车位，并应遵循表5中规定的要求。
表5  港湾式中途站停车位设置要求
	停车位
	设置要求
	备注

	2个
	高峰小时上车人数小于500人，或并站线路条数小于4条
	

	3个
	高峰小时上车人数在500～800人之间，或并站线路数为4～6条
	

	4个
	高峰小时上车人数超过800人或并站线路数超过6条
	或设置多个同名站点
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深港湾式中途站每个服务通道的停车位不应少于2个，且不宜超过3个停车位。
单个停车位长度宜为15m；条件受限时，可根据停靠最大一种公交车型长度适当缩短，但不应小于13m。
中途站设施配置应符合表6的要求。


表6  中途站设施配置表
	设施
	配置

	信息设施
	站牌
	★

	
	智能信息系统
	●

	
	实时动态信息
	●

	安全便利设施
	站台
	★

	
	候车亭
	●

	
	无障碍设施
	★

	
	座椅
	●

	
	非机动车存放
	●

	
	机动车停车换乘
	●

	
	照明
	●

	
	监控
	●

	
	护栏
	●

	注1：★表示必选项，●表示根据具体情况而定。



公交枢纽站
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公交枢纽站是客流集散、换乘的综合站点，枢纽站的规划建设应纳入城市总体规划，并符合专业规划和地区交通组织的要求。与地区开发建设或与其他客运交通方式衔接配套建设的枢纽站，应同步规划设计、同步建设施工、同步投入使用。
公交枢纽站可按到达和始发线路条数分类，2～4条线为小型公交枢纽站，5～7条为中型公交枢纽站，8条线以上为大型公交枢纽站。
公交枢纽站的规划选址阶段或可行性研究阶段应进行交通影响评价分析，并作为交通组织和初步设计的重要依据。
公交枢纽站的选址宜符合以下要求：
1. 公交枢纽站应紧靠客流集散区域，乘客步行距离宜在以枢纽站为中心300m半径范围内，最远的乘客步行距离不宜大于500m半径范围；
1. 公交枢纽站宜设置在城市道路用地之外，并充分考虑周边道路交通条件，方便人流和车流的集散；
1. 公交枢纽站宜同区域路网、公交线路结合，宜布置在有利于多条公交线路集中到达和快速疏解的地方，以缩短公交车辆进出场距离。
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设施配置
公交枢纽站设施配置应符合表7的要求。


表7  公交枢纽站设施配置表
	设施
	配置

	
	大型枢纽站
	中、小型枢纽站

	信息设施
	公共信息牌
	★
	★

	
	站牌
	★
	★

	
	区域地图、公交线路图
	★
	★

	
	公交时刻表
	★
	★

	
	实时动态信息
	★
	★

	便利设施
	候车亭
	★
	★

	
	站台
	★
	★

	
	座椅
	★
	★

	
	人行通道
	★
	★

	
	非机动车存放
	●
	●

	
	机动车存放
	●
	●

	安全环保
	候车廊
	★
	★

	
	照明
	★
	★

	
	监控
	★
	★

	
	清洁
	★
	★

	
	绿化
	★
	★

	运营管理
	站场管理室
	★
	★

	
	线路调度室
	★
	★

	
	智能监控室
	★
	★

	
	职工休息室
	★
	★

	
	温馨驿站
	★
	★

	
	卫生间
	★
	★

	
	餐饮间
	★
	●

	
	清洁用具杂物间
	★
	★

	
	停车坪
	★
	★

	
	回车道
	★
	★

	
	充换电设施
	●
	●

	
	小修和低保
	★
	★

	注1： ★表示必选项，●表示根据具体情况而定。



公共配套设施
公交枢纽站应在显著位置设置公共信息导向系统，公共信息导向系统应符合GB/T 15566.4的规定，宜建电子信息显示系统。
公交枢纽站内应设置乘车指示牌、线路走向等标识，应满足以下要求：
a） 标识宜由文字和图案组成，颜色、格式应统一，图案应简易明了；
b） 标识宜设置动态信息导向标志，并应和信息系统连接。
公交枢纽站宜设立照明、通讯、视频监控、站区广播、安全防范及相关机电设备自动控制系统。
运行设施
车辆运行设施应包括等候发车区、回车道、车辆出入口等内容。
等候发车区应提供车辆等候发车的功能，发车区不宜少于4个始发站。
回车道应按照运营车辆的回转轨迹划定，回车道宽度不宜小于9m；转弯段应满足车辆转弯半径的技术要求，最小转弯半径应符合CJJ 37的规定。
出入口宜分离设置，宜采取右进右出的交通组织方式，并应设置明显标志。出入口宽度应符合CJJ/T 15的规定，与城市道路平面交叉口的距离应符合GB 50647的规定。
出入口应与公园、学校、幼托建筑及人员密集场所保持足够的安全距离，宜设置隔离设施；与非机动车、乘客主要出入口宜分开设置，安全距离宜不小于5m；若设置在一起，应用物理分隔。
车辆运行区内公共汽车通行空间的净空高度应不低于3.6m，双层公共汽车通行空间的净空高度应不低于4.6m，无轨电车通行空间的净空高度应不低于5.5m。
当公共汽、电车共用枢纽站时，还应布置电车的避让线网和越车通道。
综合服务设施
公交枢纽站应配建办公用房，办公用房宜包括调度室、职工休息室、厕所、更衣室、车辆简便维修储藏室。对于独立封闭式的公交枢纽站，用地宽裕的条件下宜增设门卫用房。
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a） 公交枢纽站应设置防火、防震、防水等防灾设施。
b） 建筑物内的公交枢纽站，安全出口应直接通向室外，安全出口及疏散楼梯净宽度应大于1.1m，		安全出口应设置明显标志及事故应急照明设施。
c） 公交枢纽站应设置室内外给排水系统，应符合GB 50015的规定。
d） 公交枢纽站应配置紧急报警系统，应符合GB 50116的规定。
e） 公交枢纽站的无障碍设施的配置和设计应符合GB 50763的规定。
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公交枢纽站宜按停车区、小修区、发车区等功能分区设置，分区之间应有明显的标识。
公交枢纽站的平面布局应按照人车分流、机非分流的原则，避免乘客、车辆流向冲突，宜满足分区明确、布局合理、流线分明、通行便捷的要求。
公交枢纽站的平面宜由以下区域组成：
1. 供公共汽、电车运行的区域，宜包括出入口、回车道等；
1. 供乘客、运营工作人员使用的综合性服务区域，宜包括管理用房、候车设施、人行通道等；
1. 满足人员出行需求、协调周边环境的公共配套设施区域，宜包括站点绿化、公共厕所、停车位等。
办公用地根据公交枢纽站规模确定。小型公交枢纽站不宜小于45m2；中型公交枢纽站不宜小于90m2；大型公交枢纽站不宜小于120m2。
公交枢纽站应设置适量的停车坪，其规模应根据用地条件确定。具备条件的，除应按本标准首末站的用地标准计算外，还宜增加设置与换乘基本匹配的小汽车和非机动车停车设施用地。不具备条件的，停车坪应按每条线路2辆运营车折合成标台后乘以200m2计算。
公交枢纽站绿化用地应结合绿化建设进行生态化设计。
公交站点设施
站台
站台与机动车道的高度差宜取0.15m～0.2m。
站台宽度应大于1.5m，不宜小于2m，站台长度应与停车位规模匹配。
站台设计应有利于乘客上下车，周边的绿化应考虑乘客候车以及乘车便利，不应有妨碍乘客乘车的绿篱及其它设施。
站台表面铺装应平整、防滑、耐用、易于维护，宜选用透水材料。
候车亭
一般要求
候车亭应安全、实用、经济、美观。
室外公交站台宽度大于3m时应建设候车亭；站台宽度小于3m时，候车亭应考虑进行一体化设计，座椅可嵌入到两组灯箱立柱之间进行设计，尽量减小候车亭的总体落地宽度；站台宽度小于2m时，不宜建设候车亭。
应根据站台长度确定候车亭长度，长度不应超过一个标准车长乘以停车位个数，一个标准车长为12m。
站台长度超过15m时，候车亭可分组设立，分组间需要预留不少于1.5m的空间，方便行人及轮椅等通过。
候车亭应与其周边的绿化带等设施进行一体化设计，宜提供有吸引力的造型和色彩，形成城市特色景观。
候车亭应设有立柱、顶篷等，宜设置座椅、靠架等。座椅高度不应低于0.4m，且不应高于0.6m。各种设施应坚固耐用，且不应影响乘客集散和行人通行。
候车亭应能有效遮阳、避雨雪，排水通畅。
候车亭顶篷篷缘的最低点至站台地面的高度不应小于2.5m；顶篷宽度不宜小于1.5m，落地宽度不宜大于1.2m，且候车亭顶篷限界与路缘石外缘的水平距离不应小于0.3m。
候车亭应便于清洁，符合城市环境卫生要求。
候车亭荷载应符合GB 50009的要求；候车亭应采用模块化结构设计并应符合GB 50017的要求。
利用候车亭设置广告时，不应影响城市公共汽、电车的运营安全。
应在候车亭醒目位置设置禁止吸烟标识。
候车亭立柱及灯箱等的地面投影距离盲道边缘最小距离不应小于0.25m；人行盲道应布设于候车亭后方。相关示例详见图8。
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图8  公交站台盲道设置示意图
候车亭应在明显位置张贴设施铭牌，内容应包含并不限于编号、建设时间、建设管理单位、服务电话、监管电话等。相关示例详见图9。
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图9  铭牌示范样式
材料要求
候车亭应采用抗风压、防雨雪、耐高温、耐低温、耐腐蚀以及阻燃的材料。
候车亭材料应具有良好的耐久性。在正常维护的情况下，保证候车亭的使用寿命不小于10年。
候车亭玻璃宜采用钢化玻璃，其外观质量、安全性能等应符合GB 15763.2的要求。
照明要求
候车亭应提供照明，便于乘客夜间识别站牌信息，亮度应符合GB 50034的要求。
候车亭提供照明时间应同步于附近路灯开启关闭时间。
候车亭照明灯具应安全、实用、节能。
无障碍设计要求
站台有效通行宽度应不小于1.5m，能方便轮椅通行。
车道中间设置站台时，应考虑轮椅使用者的通行方便性。
站台距路缘石250mm～500mm处应设置提示盲道，其长度应与站台长度相适应。
公交车站的盲道应与人行道中盲道相连接。
宜设置盲文站牌或语音提示服务设施，盲文站牌的位置、高度、形式与内容应方便视觉障碍者的使用。
无障碍设施设置应符合GB 50763的要求。
站牌
站牌的内容、文字、颜色、符号等应符合GB/T 5845.1的要求。
站牌宜设置在站台前端，与车辆停靠位一侧路缘石外缘的水平距离应不小于0.4m，不影响乘客集散，便于查看。
站牌作为候车亭的组成部分，宜与候车亭同步设计、同步建设。
多块站牌竖向排列，最上面站牌顶边距地面的高度不应大于2.2m，最下面站牌底边距地面的距离不应小于0.4m。
站牌信息发生变化时，应及时更改或更换站牌；站牌出现被覆盖、破损等现象时，应及时清理、修复或更换；站牌更换周期原则上不超过两年。
因道路施工导致公交线路临时调流，施工期超过7天的，需对发生变化的线路站点更换全线站牌。
地铁车站出入口周边150m范围内的公交站点，应在公交站牌内设置地铁换乘标志。
在满足用电条件以及客流量较大的站点宜设置电子站牌，电子站牌还宜满足以下要求：
a） 显示距离本站最近公交车辆的到站站距、到站距离或到站时间等动态信息，动态信息更新周期		不超过15s；
b） 可支持显示运营企业标识、站台附近简要地图、换乘信息查询等扩展信息；
c） 具有安全防范和保密措施，在电子站牌上显示的公众信息应加密传输；
d） 安装自动报警装置，监测电子站牌内部各个电子设备运行状态，提高电子站牌信息设施完好率；
e） 采取散热、防尘、防雨雪措施，当电子站牌出现故障时及时修复；
f） 有条件的宜具备交通卡充值功能；
g） 宜具备站点客流统计功能；
h） 设备支持对接城市公交电子站牌管理系统。
安全防护
服务设施外表面应光滑，无尖角、毛刺。
电气设施应安装防止漏电装置，绝缘等级应与路灯相同。电路、电器绝缘性应符合GB 19517、GB 50054和GB 7000.1的要求。
金属结构框架、面板和柱体均应可靠接地。必要时应安装防雷设施，并符合GB 50057的相关要求。
抗震设防烈度不应低于6度。
首末站人流量较大时，应在站台的一侧设置乘车护栏；中途站人流量较大时，宜在站台的一侧设置乘车护栏，护栏高度应不低于1.1m，水平荷载能力应不小于1kN/m。
重要站点宜对停靠上下客区域、车辆进出站区域进行视频监控。
其他设施
导向标志、安全标志、综合信息标志等应符合GB/T 5845.2的要求。
车辆停靠区的标志和标线应符合GB 5768.2和GB 5768.3的要求。
站台宜设置户外环保垃圾箱；垃圾箱不应设在乘客集散的通道上。
站台内宜按线路设置排队标志和标线，并应符合GB 5768.2、GB 5768.3的要求。有条件的可设置排队护栏。
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